>ky Store

Fehlermeldung Beschreibung

400 Fehler beim Kauf wegen ungiiltiger Zahlungsmethode

603 Bei der Bestellung ist ein Fehler aufgetreten

607 Fehler beim Kauf wegen ungliltiger Zahlungsmethode

614 Automatische Anmeldung fehlgeschlagen, bitte starten Sie den Sky Store neu

1190 Technischer Fehler. Bitte versuchen Sie es spater noch einmal

11553 System ist abgelaufen, da der Sky Q Receiver noch nicht funktionsfahig ist

37526 Der Titel kann aktuell nicht abgespielt werden, da ein technisches Problem beim

— Inhalt vorliegt. Dein Gerat oder deine Internetverbindung sind nicht betroffen

51722 Aus technischen Grinden kénnen wir diesen Inhalt gerade nicht zeigen. Bitte

= versuche es spater noch einmal. (Hinweis 5-1-72-2)

51732 Aus technischen Grinden kénnen wir diesen Inhalt gerade nicht zeigen. Bitte

— versuche es spater noch einmal. (Hinweis 5-1-73-2)

121017 Login Service unavailable — der Anmeldedienst ist gerade nicht erreichbar

131014 Undefined Login Error — ein unspezifischer Anmeldefehler

325153 Fehler wegen fehlender Internetverbindung aus Deutschland/Osterreich

1210302 No active contract found — Fiir diese Box bzw. dieses Konto ist kein aktiver
Sky-Store-Vertrag hinterlegt oder die Box ist deinem Vertrag nicht zugeordnet

5172100 Aus technischen Grinden kénnen wir diesen Inhalt gerade nicht zeigen. Bitte
versuche es spater noch einmal. (Hinweis 5-1-72-100)

5173100 Aus technischen Grinden kénnen wir diesen Inhalt gerade nicht zeigen. Bitte
versuche es spater noch einmal. (Hinweis 5-1-73-100)

5173124 Aus technischen Grinden kénnen wir diesen Inhalt gerade nicht zeigen. Bitte

versuche es spater noch einmal. (Hinweis 5-1-73-124)
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https://www.sky.de/hilfe/hinweis-614-im-sky-store-auf-dem-sky-q-receiver
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